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| sistemi di monitoraggio del pdta
delle malattie croniche

Fonte dati: flussi correnti
del sistema informativo
sanitario regionale

l[dentificazione assistiti
affetti dalle condizioni
croniche in osservazione

Calcolo indicatori di
monitoraggio

Donald M. Berwick and Thomas W. Nolan 2007

“Indicatori

Migliorare la salute di esito”
della popolazione

“Indicatori di
processo”

“Spese pro-
capite”

Migliorare I'esperienza
di cura e assistenza

Ridurre la spesa
sanitaria pro-capite



| pdta di quali malattie croniche ?

Gia disponibili Lavori in corso ...
« Ipertensione arteriosa » Fibrillazione atriale
e Diabete e Malattie Inflammatorie

Croniche Intestinali

o Cardiopatia ischemica R _
« Principali tumori (follw-up)

e« Scompenso Cardiaco
 Malattia renale cronica
« BPCO

« Demenza

 Sclerosi Multipla

e Morbo di Parkinson

« Epilessia




Finalita: produrre informazioni a supporto del ciclo
(e della spirale) dell’audit sistematico del servizi

2. Definire critert,
indicatori e 4& 4
standard PLAN § L) ACT

5. Realizzare
il
cambiamento

1. Identificare
I’ambito e lo
scopo

MIGLIORAMENTO CONTINUO

4. Confrontare
i risultati con
con criteri e
standard

3. Osservare
la pratica e
raccogliere dati




Che cosa e I'audit clinico

National Institute for
Health and Clinical Excellence

L'audit clinico € un processo di miglioramento della qualita, che cerca
di migliorare l'assistenza al paziente e gli outcome attraverso una
revisione sistematica del processo assistenziale

Sono valutati sistematicamente aspetti della struttura, dei processi e degli
outcome dell'assistenza, in rapporto ad espliciti criteri.

Dove e indicato, sono implementati i cambiamenti a livello individuale, di
team o di servizio e sono effettuati successivi monitoraggi per confermare |l
miglioramento dell'assistenza sanitaria erogata.




Ciclo dell’audit clinico

Sistemi di
monitoraggio 6. Re-audit
N 2. Definire criteri
S indicatori e
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Strumento della
governance

GOVERNANCE DI
SISTEMA

- Allocazione risorse
- Programmazione

- Organizzazione

LIVELLI ESSENZIALI DI -
ASSISTENZA Nazionale
(LEA)

Leva Livello
informativa Area Vasta

Livello
Regionale

Livello ASL
/ AOU

GOVERNANCE DI

PRODUZIONE | NETWORK DI OFFERTA DI SERVIZI SANITAR!

- Comportamento clinico




Strumento della
LIVELLI ESSENZIALI DI _
governance ASSISTENZA N

(LEA)

- Allocazione risorse

Livello
Regionale

Livello

- Programmazione informativa Area Vasta

- Organizzazione Un sistema di relazioni tra chi ha
responsabilita cliniche e chi ha
responsabilita organizzative, basato sulla
fiducia, finalizzato al miglioramento della
GOVERNANCE DI qualita dei servizi, tramite il
PRODUZIONE : : : c i e
raggiungimento di obiettivi condivisi

- Comportamento clinico Roberto Grilli




Area Vasta '5i92
Centro FBEmp

DELIBERA GRT N. 391 DEL 3 MAGGIO 2016

DIPARTIMENTI - DIAV PERCORSO DELLA CRONICITA’ E DELLA
INTERAZIENDALI CONTINUITA’ ASSISTENZIALE

FORMULA PROPOSTE Al FINI DELLA REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI DEL
PIANO DI AREA VASTA FINALIZZATE A GARANTIRE L’'OMOGENEITA’
TERRITORIALE DEI SERVIZI, LA PREDISPOSIZIONE DEI PERCORSI
DIAGNPSTICO-TERAPEUTICI ASSISTENZIALI, LA QUALITA’ E APPROPRIATEZZA
DELLE CURE, L’EFFICIENZA ORGANIZZATIVA, TENUTO CONTO DI SOGLIE, VOLUMI
E PARAMETRI DI QUALITA’ E SICUREZZA DEFINITI A LIVELLO REGIONALE

10:00 - La malattia di Parkinson MASSIMO CINCOTTA Azienda Usl Toscana centro
Commenti: ELENA TORRE Azienda Usl Toscana centro

10:20 - Disturbi cognitivi CARLO BIAGINI Azienda Usl Toscana centro
Commenti: ANTONELLA NOTARELLI Azienda USL Toscana Centro

10:40 - Epilessia GAETANO ZACCARA Azienda USL Toscana Centro
Commenti: ELEONORA ROSATI Azienda USL Toscana Centro

11:00 - Sclerosi multipla GINO VOLPI Azienda USL Toscana Centro
Commenti: LEONELLO GUIDI Azienda USL Toscana Centro



« BUON LAVORO'!



