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CHE COS'E LA NUDGC!

La nudge e una “spinta gentile” che indirizza il comportamento
dell’individuo verso azioni ritenute socialmente desiderabili,
senza pero limitarne la liberta decisionale.

Un intervento NUDGE agisce modificando il contesto
decigionale, per rendere la scelta socialmente desiderata:

facile [percorsi di scelta predefiniti]
attrattiva [opzione desiderata facilmente visibile e individuabile]
a rilevanza sociale [aderenza a norme sociali virtuose e condivise]
tempestiva [opzione di scelta disponibile quando l'individuo é pitu sensibile e ricettivo]
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La spinta gentile

La nuova strategia per migliorare
le nostre decisioni su denaro, salute, felicita

NUDGE DAY #1 - MAY '19

"I Nudge sono creature dei boschi...”

IL BOSCO DELLA COMPLESSITA'



NUDGE DAY #1
| CONCETTI, LE ESPERIENZE, LA RETE
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ARS TOSCANA

agenzia regionale di sanita




NUDGE DAY #1
| CONCETTI, LE ESPERIENZE, LA RETE

100 MMG Prov. Firenze; feb 2018
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L’approccio nudge
alla resistenza agli antibiotici
in Toscana

Firenze, 20022018
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'Oy garmirrarions Aondiale della Sanita ha definito la resistenzs agli antibiodei v delle pm gravi R
manacce per la nosta sahate

In Toscama e nells Ariends Toscana Centro sl fa gid oo wee prudente degh antihiotici nells cure
prmane. [witavia e necesana una maggiore atenzione nell uso mmato da chinolomici. Sappamo 4+ — — — —

che i madici & medicina generle sono al comente & questo problama ¢ che b prescrzione & um 777 RILEVANZA il"l Toscana
tempia antibiotica non & wm decisions samplice.
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La grande maggioranza (30%0) dei medici di medicina generale
che operano nells ma roma preserive meno chinolonic di tt.l,..
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Fare nfenmento alle Limge af mdirize 4 lerapia awibiodea nella pratea del medico af

medicing generale pasiente addlio) della Commmissione Tempestica Regionale Toscana,
1 24072017

3. Confiontars con i colleghi per le situarioni pit complesse

1 piccoh cambiamenti nella pratica di cascune hanno comseguenee important sulla sahute & hun
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NUDGE DAY #1 - FOLLOW-UP

NUDGE UNIT TOSCANA per la SALUTE

NUTS:

ARS TOSCANA
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NUDGE DAY #2 - OCT '20
PANDEMIA, COMPORTAMENTI E SCELTE VACCINALI

“Non c’e progresso senza miglioramento,
non c’e miglioramento senza cambiamento,
non c’e cambiamento

senza l'adozione di nuovi comportamenti.”

Introduzione al Nudee Dav #2 — 21 ottobre 2020




NUDGE DAY #2 - OCT '20
PANDEMIA, COMPORTAMENTI E SCELTE VACCINALI

Comunicare la vaccinazione, una questione di fiducia

Programma QVAX operatori RSA

Team

Lorini C, Bonaccorsi G — Universita di Firenze
Collini F, Galletti G, lerardi F, Gatteschi C, Forni S, Gemmi F — ARS Toscana




NUDGE DAY #2 - FOLLOW-UP
BEHAVIOURAL INSIGHTS TEAM

Applying behavioural insights to reduce the spread
of NDM infections in hospitals

The Behavioural Insights Team
December 2020

THE n partnership wit
BEHAVIOURAL
INSIGHTS

TEAM Cabinet Office

803




NUDGE DAY #2 - FOLLOW-UP
NUTS - SPINGEVACS

..unarilevazione sistematica delle opinioni e dei comportamenti
di gruppl sociali selezionati,

..una serie di studi controllati randomizzati
INn grado di misurare I'efficacia
di Interventi comportamentali di norm nudeging
(“spinte gentili” basate sulle norme sociali e/o0 morali).



NUDGE DAY - TERZA STAGIONE

EUROPA

UNA SERIE ORIGINALE ARS

online il 30 settembre



NUDGE DAY - TERZA STAGIONE

EUROPA

- RITROVARSI
- FARE RETE
- GUARDARE ALTROVE

- 'NUDGE IN ALL POLICIES"



NUDGE DAY - TERZA STAGIONE

"NUDGE IN ALL POLICIES"”

&) OECD f

\\

TACKLING (COVID-19): | (
CONTRIBUTING TO A GLOBAL EFFORT

oecd.org/coronQvirus

Regulatory Quality and COVID-19:
Managing the Risks and Supporting the
Recovery

April 2020



NUDGE DAY - TERZA STAGIONE

"NUDGE IN ALL POLICIES"”

“Riconoscere i drivers comportamentali delle azioni umane
e tenerne conto nelle risposte politiche
e particolarmente importante.

Gli effetti del contesto sociale e dei pregiudizi comportamentali
sul processo decisionale “razionale”
DOSSONO infatti essere ampliticati in modi
che rendono piu difficili da gestire
risposte politiche efficaci.”




